CodyCloud

Your Tech Partner

Modulo di Attivazione — Realms — Hosting & Cloud
CodyCloud S.r.Ls. - hosting e cloud gestito

rev. 29/06/2026 - IVA esclusa salvo diversa indicazione

Contratto N° Decorrenza / Durata

/ / 12 mesi con rinnovo automatico salvo disdetta.

1. Dati del Cliente

Ragione sociale

Sede legale

P. IVA / Codice Fiscale

Legale rappresentante

Codice SDI/ PEC

Email comunicazioni di servizio

Telefono / referente

2. Fatturazione e pagamento

Voce Selezione

Cadenza fatturazione Mensile [ ] Trimestrale [ ] Annuale [ ]
Metodo di pagamento SDD/RID [ ] Bonifico[] Carta/PayPal/ TSPay [ ]
IBAN per bonifico 1T93 Z032 6822 3000 5273 3212 270 (CodyCloud S.r.1.s.)

3. Servizio richiesto e configurazione

Selezionare i piani indicando quantita (N) o spuntando.

Hosting Web condiviso (Realms)

Statico 0400 €1,00
N Basic 0401 €2,50
N_ Start 0402 €5,00
N Pro 0403 € 10,00
N Ultimate 0404 € 20,00

Hosting dedicato web (Realms)

Dedicato 2 vCpu / 4GB Ram / 64GB Nvme 0405 €750
N_ Dedicato 4 vCpu / 8GB Ram / 128GB Nvme 0406 € 15,00
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N Dedicato 8 vCpu / 16GB Ram / 256GB Nvme 0407 € 30,00
N Dedicato 16 vCpu / 32GB Ram / 512GB Nvme 0408 € 50,00

VM Datacenter (Accesso Root)

VM Small — 2 vCpu / 4GB Ram / 128 GB Nvme 0350 € 14,00 € 140,00
N VM Med — 4 vCpu / 8GB Ram / 256GB Nvme 0351 €29,00 € 290,00
N_ VM High — 8 vCpu / 16GB Ram / 512GB Nvme 0352 € 49,00 € 490,00
N VM XL — 16 vCpu / 32GB Ram / 1024GB Nvme 0353 € 99,00 € 990,00
N_ Vswitch Layer2 0320 € 19,00 € 190,00

Domini (Realms)

N O O N

Dominio .it 0450 €21,00

[] Dominio generico 0451 €49,80

Art 3-bis Parametri del servizio

Utilizzo previsto

[ ] Sito web istituzionale [ ] E-commerce
[ ] Gestionale [ ] Applicazione web
[ ] Database [ ] Altro:

[ ] Mail Server/ Servizi di posta

Domini

Numero domini:

Domini principali:

Backup
[ ] Standard (Datacenter ¢ Realms) Incluso
[ ] Dedicato (2x del piano hosting scelto, solo Realms) + 75% costo del piano scelto

11 livello di backup selezionato costituisce il profilo iniziale del Servizio e potra essere modificato mediante successivo
Documento Applicativo.

Contatto di emergenza

Contatto reperibilita

Orario reperibilita
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4. Specifiche tecniche e livelli di servizio (SLA)
* Solo SSD/NVMe, banda fino a 1 Gbps, su datacenter di proprieta (Yobi DC, Toscana).
» Backup incluso; pannello operativo; gestione domini e certificati.
» Hosting condiviso o dedicato con risorse garantite.

* Gli aggiornamenti di sicurezza e le attivita di manutenzione programmata potranno comportare temporanee
interruzioni del Servizio nei limiti previsti dalle Condizioni Generali.

« Il Cliente ¢ responsabile della gestione e dell'aggiornamento delle applicazioni installate sulle proprie istanze,

salvo che tali attivita siano espressamente comprese nei Servizi acquistati.

Livelli di servizio (SLA)
Hosting Web condiviso 99,5% / anno Backup base incluso Orario lavorativo
Hosting dedicato / VM Datacenter 99,9% / anno Backup ogni 30 min + storico Orario lavorativo + monitoraggio

SLA su base annua, al netto di manutenzioni programmate, forza maggiore e disservizi di terzi. Gli orari di supporto sono quelli previsti dalle
Condizioni Generali vigenti o dal relativo Documento Applicativo

L'effettiva disponibilita del Servizio presuppone il corretto funzionamento delle reti di telecomunicazione, dei servizi di
connettivita e delle infrastrutture di terzi eventualmente coinvolte, rispetto alle quali CodyCloud non assume
responsabilita, salvo quanto previsto dalle Condizioni Generali.

5. Condizioni economiche e durata

Prezzi IVA esclusa, salvo licenze terze, hardware, connettivita e trasferte ove non indicati. Valorizzazione annuale = 12
mensilita. Durata 12 mesi con rinnovo automatico salvo disdetta secondo le Condizioni Generali.

6. Condizioni generali di contratto

Il presente Modulo ¢ parte integrante del Contratto ed ¢ regolato dai Termini e Condizioni Generali vigenti alla data di
sottoscrizione del presente Modulo e, per il trattamento dei dati personali, dall'Accordo sul Trattamento dei Dati (DPA),
che il Cliente dichiara di aver letto e accettato integralmente.

7. Approvazione clausole ex artt. 1341-1342 c.c.

Ai sensi degli artt. 1341-1342 c.c., il Cliente approva specificamente: limitazioni ed esclusioni di responsabilita; livelli
di servizio (SLA) e relative esclusioni; durata, rinnovo automatico e recesso; sospensione e disattivazione del servizio;
modifica delle condizioni; foro competente esclusivo di Pistoia.

Compilare, firmare in entrambi gli spazi e inviare a CodyCloud.

Firma per accettazione Firma per approvazione clausole (artt. 1341-1342)

Data / / Timbro
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